
 
 
SYNTHOMER EUROPA 
Beleidsverklaring Kwaliteit 
 
 
 
 
 
Synthomer zet zich in om samen met alle belanghebbenden uit onze branche producten te 
ontwikkelen, bestellen, produceren en verhandelen die geëigend zijn voor de betreffende 
toepassing (fit for purpose). Wij werken volgens een kwaliteitssysteem dat voldoet aan de 
eisen van EN ISO 9001:2000 
 
 
Wij nemen ons voor om: 
 

• Als partners met onze klanten samen te werken, hun behoeftes te kennen en hierop 
zodanig in te spelen, dat beiden hier voordeel aan hebben.  

 
• Nieuwe producten en diensten te ontwikkelen die aansluiten bij de wisselende 

behoeftes van onze klanten. 
 
• Te waarborgen dat we onze leveranciers betrekken bij de ontwikkeling van onze 

bedrijfsactiviteiten, waardoor samenwerking en kwaliteitsbewust handelen worden 
gestimuleerd. 

 
• Onze systemen en prestaties te monitoren teneinde onze activiteiten voortdurend te 

kunnen verbeteren. 
 

• Ervoor te zorgen dat alle medewerkers goed opgeleid zijn en zich bewust zijn van 
hun verantwoordelijkheden met betrekking tot het kwaliteitssysteem.  

 
• Mede dankzij het succes van onze klanten onze activiteiten verder te ontwikkelen. 
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